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PRESENTACION




Presentacion




En un contexto educativo en constante transformacion,
comprender qué valoran los padres y las madres al elegir
un centro escolar se vuelve esencial. Este informe ofrece
una mirada actualizada y profunda sobre las prioridades
de una nueva generacién de familias: mas informadas,
mas comprometidas y con expectativas claras sobre el pa-
pel de la escuela en la formacidn integral de sus hijos.

Através de una encuesta realizada a méas de 4.000 familias
de 34 colegios concertados, se analizan aspectos clave
como la reputacién del centro, la calidad de los espacios
educativos, la integracién de tecnologias emergentes,
la educacidon emocional, y la colaboracion entre hogar y
escuela.

Los resultados revelan una tendencia clara: las familias
buscan centros con identidad pedagdgica sdélida, gestidn
ética, innovacién tecnoldgica y un enfoque humano que
promueva tanto el desarrollo académico como personal
del alumnado.

Este informe no solo recoge datos, sino que invita a re-
flexionar sobre el presente y futuro de la educacion, desta-
cando el valor de una comunidad educativa cohesionada,
moderna y comprometida con el bienestar de sus estu-
diantes.

Grupo de Investigacién ESIC University
Universidad Villanueva
Escuelas Catdlicas
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INTRODUCCION

La educacion



Introduccion

La educacidon



La educacién es un derecho fundamental reconocido na-
cional e internacionalmente —Articulo 27 Constitucion es-
panolay Articulo 26 de la Declaracién Universal de los De-
rechos Humanos— para potenciar un desarrollo integral de
los individuos segun los valores democréaticos (Congreso
de los Diputados, 1978; Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2022).
De forma unanime, y acorde al ODS 4: Educacién de cali-
dad, hay una alta implicacién por parte de los organismos
internacionales a contribuir tanto al acceso como a la me-
jora de la calidad de la educacion. Ademas de mejorar la
calidad de vida de las personas y contribuir al desarrollo
sostenible.

La eleccion de centro educativo es en lineas generales un
elemento determinante en el sistema educativo en gene-
ral, y de forma particular para las familias, ya que condicio-
na la trayectoria académica del alumnado, ademas de la
organizacién y el funcionamiento de los recursos publicos
y privados. Ante esto, es de gran importancia analizar el rol
que desempenan las diferentes estructuras y sistemas de
ensefanza existentes en el territorio espafol, poniendo
especial foco en la educacién concertada, caracterizada
por su fuerte implicacion social (Murillo y Martinez-Garri-
do, 2019).

Aunque la educacion obligatoria es gratuita y universal en
el territorio espafol, se estima que las familias espafolas
gastaron en promedio 2.588 € por hijo durante el curso
escolar 2024-2025. La diferencia entre tipos de centros es
notable: alrededor de 1.200 € anuales en colegios publi-
cos, frente a los 3.396 € en concertados y casi 7.961 € en
privados, un 13 % mas que el afio anterior (OCU, 2024).
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Cabe afiadir, como gasto habitual en los ciclos de infantil y
primaria, el comedory las actividades extraescolares, con-
tratados para facilitar la conciliacion de las familias hasta
que los hijos ganan independencia y autonomia.

En este sentido, se ha puesto de manifiesto que las fami-
lias que eligen la ensefianza concertada asumen un gasto
econdmico significativo. El factor econdmico se posiciona
como determinante en el proceso de eleccién, junto a cri-
terios pedagdgicos o ideoldgicos, por lo que puede supo-
ner una barrera de entrada a este tipo de centros para las
familias con menos recursos.

El objetivo principal de este informe es evaluar y com-
prender los aspectos que valoran los padres y madres de
los centros educativos, tales como los criterios de eleccidn
escolar, los habitos de consumo, el uso de tecnologias
emergentes y las préacticas de desarrollo pedagdgico y
competencial en el entorno familiar.
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La eleccién de centro educativo es un elemento clave tan-
to para las familias como para los centros educativos, ya
que es un reflejo de las preferencias de las familias. Por
ejemplo, estudios como el realizado por la Fundacién Ca-
jas de Ahorros (citado en SchoolMarket, 2021) muestra
que el 57 % de las familias prioriza la proximidad al do-
micilio como principal criterio de eleccién, seguido de la
calidad educativa (37 %).

Analizar como se articula esta eleccion y qué factores in-
fluyen en ella, resulta fundamental para los centros educa-
tivos. Principalmente, en un contexto donde coexiste una
gran variedad de oferta educativa, y en el que el descenso
de la tasa de natalidad estd comenzando a hacerse evi-
dente en una disminucién de las matriculaciones en las
etapas mas tempranas.

En el curso 2022-2023 el total de centros educativos no
universitarios asciende a 32.183, de ellos, 28.623 de Régi-
men General, 2.113 de Régimen Especial y 1.447 centros
especificos de Educacién de Adultos. Los centros publi-
cos son amplia mayoria, 19.227 de Régimen General, sien-
do los centros de Educacién Primaria los méas numerosos
(10.192 centros).

El gasto publico en educacién en 2022 es de 63.446,6 mi-
llones de euros (un 4,62 % del PIB). La mayoria se encuen-

tra financiado por las Administraciones educativas de las
CCAA (84,3 %).
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El gasto publico en educacion se distribuye principalmen-
te entre:

Educacién Educacién Educacién
infantil - primaria secundariayla universitaria
y la educacién formacién
especial profesional (FP)

Enelcurso2022-2023,elalumnado asciendea 10.963.060.
De ellos, 8.322.694 alumnos, el 75,9 %, cursan ensefianzas
de Régimen General no universitarias; 1.720.975 alumnos,
el 15,7 %, cursan ensefanzas universitarias; 719.918 alum-
nos, el 6,6 %, cursan ensefanzas de Régimen Especial, y
199.473 alumnos, el 1,8 %, cursan ensefianzas de caracter
formal de la oferta de Educacion de Adultos.

La escolarizacidon es practicamente plena de los 3 afios
(96,6 %)alos 16 afios (95,4 %), manteniéndose sobre el 73 %
hasta los 19 afos (73,1 %) y cerca del 60 % hasta alcanzar
los 21 afios (57,3 %). El 66,8 % del alumnado de ensefianzas
de Régimen General no universitarias estan escolarizados
en centros publicos, el 24,6 % en ensefanza concertaday el
8,6 % restante en ensefanza privada no concertada.



El gasto publico por estudiante es un indicador clave para
evaluar el impacto de la inversién educativa sobre la cali-
dady equidad del sistema educativo. Segun el Sistema Es-
tatal de Indicadores de la Educacién 2023, el gasto medio
por alumno en Espafa se sitla en 6.622 €, lo que repre-
senta un 28 % del PIB per cépita. Pudiendo variar, segun la
etapa educativa, de unos 5.440 € en Educacién Primaria a
8.793 € en Educacidn Superior por alumno al afio.

A nivel internacional, Espafia presenta un gasto por estu-
diante inferior a la media de la OCDE y de la Unién Euro-
pea. En 2021, el gasto total por estudiante en Espafa fue
de 10.500 €, mientras que la media de la OCDE se situd
en 12.006 €y lade la UE en 11.650 € (Ministerio de Educa-
cién y Formacién Profesional, Consejo Escolar del Estado,
2024).

Estas cifras reflejan la necesidad de continuar fortalecien-
do la inversidn educativa en Espaia para alcanzar los es-
tandares internacionales y garantizar una educacién de
calidad para todos los estudiantes.
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Metodologia




Para la analizar el comportamiento de los padres y madres
respecto a las preferencias de los centros educativos —en
este caso los que pertenecen a Escuelas Catdlicas—, se di-
sefié un cuestionario formado por 139 preguntas. Se les
envid a través de un enlace web el cuestionario para que
los padres y madres valoraran, en una escala del Likert
(donde 1 es poco y 5 es mucho), diversos elementos que
tuvieron en cuenta en el momento de elegir el centro edu-
cativo ideal para sus hijos: el papel de las nuevas tecno-
logias, colaboracién hogar-colegio, consumo responsable
y valores emergentes, servicios educativos y actividades
emergentes, y expectativas educativas tipo universidad o
formacién profesional, entre otros.

La recogida de datos abarcé el periodo comprendido
entre diciembre de 2024 y enero de 2025. Se obtuvieron
4.205 respuestas de padres de 34 colegios catdlicos y
concertados en el territorio espanol.

Se utilizé un cuestionario, dirigido a padres de alumnos de
caracter voluntario, formado por 139 items de los cuales:

10 preguntas sociodemogréficas (p. ej.: edad o nimero
de hijos).

129 preguntas de valoracién mediante una escala Li-
kert de 1 a 5, para conocer opiniones y factores socio-

27



28

demograficos de los padres de estudiantes dentro de
las escuelas catdlicas y concertadas.

6 constructos relacionados con la evaluaciéon de cen-
tros: consumismo en la educacién, adopcion de las
nuevas tecnologias, implicacion de las familias, consu-
mo responsable y valores emergentes en las familias
espanolas, tendencias en la eleccién del centro, repu-
tacion del centro.

Para la realizacion del estudio se han empleado diver-
sas escalas validadas a nivel internacional, adaptadas
al contexto educativo y familiar, con el objetivo de ob-
tener una visidn integral sobre los nuevos perfiles pa-
rentales y su relacién con el proceso educativo de sus
hijos/as. En primer lugar, se utilizé una versiéon adaptada
de la Escala de Reputacién Corporativa (Fombrun, Gar-
dberg & Sever, 2000), aplicada al &mbito escolar, para
medir la percepcién de las familias sobre la reputacién
del centro educativo.

Por otro lado, se integré el Consumer Style Inventory
(CSl)de Sprolesy Kendall (1986), adaptado al ambito edu-
cativo, con el fin de explorar los estilos de consumo de las
familias en relacion con bienes y servicios educativos. Este
instrumento permitié identificar los factores que influyen
en sus decisiones de compra, sus prioridades y el nivel de
implicaciéon racional o emocional en dichas elecciones. En
relacion con la adopcidn de tecnologia, se utilizé el mode-
lo UTAUT (Unified Theory of Acceptance and Use of Tech-
nology) desarrollado por Venkatesh, Morris, Davis y Davis
(2003). Esta herramienta permitié analizar la disposicion
de las familias a integrar aplicaciones y recursos tecnolo-



gicos en el aprendizaje y la gestidon educativa, asi como las
barreras percibidas y los beneficios esperados.

Ademés, se aplicé el Family Involvement Questionnaire
(FIQ) de Fantuzzo, Tighe y Childs (2000), disefiado para
evaluar el grado y las formas de participacion familiar en el
entorno escolar. Esta escala permitié recoger datos sobre
la implicacién de las familias en las actividades del centro,
la comunicacion con el profesorado y el apoyo al proceso
educativo desde el hogar.

Por ultimo, se incorporé la Escala de Consumo Responsa-
ble y Valores Emergentes en el Hogar (CSC) de Balderjahn
et al. (2013), que permitié identificar actitudes vinculadas
al consumo ético, sostenible y consciente dentro del en-
torno familiar. Esta dimension resulté especialmente re-
levante para comprender los valores que subyacen a las
decisiones educativas y de crianza en los nuevos modelos
familiares.
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EL COLEGIO IDEAL




El colegio
ideal
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La OCDE (2020) destaca que un entorno escolar inclusi-
VO, seguro y equitativo es esencial para el éxito educa-
tivo. Esto implica no solo garantizar recursos adecuados
y formacién docente de calidad, sino también fomentar
la participacion activa de las familias y la comunidad. El
colegio ideal, por tanto, no solo se centra en los resulta-
dos académicos, sino también en el desarrollo integral del
alumnado, promoviendo competencias socioemociona-

les, pensamiento critico y ciudadania activa.

El colegio ideal es una institucion con:

ﬁ ]

N

Una identidad Un enfoque
claray coherente

alineada con

pedagdgico
centrado en el
sus valores estudiante y
institucionales. basado en
metodologias
activas orientadas
a maximizar
resultados y
minimizar el

fracaso escolar.

@

Un compromiso
con el desarrollo
sostenible y ético
de cara a las
personas y el
medioambiente.

A

Una gestion
eficiente, con
vision de futuro y
cultura
organizacional
basada en
valores.
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El branding de un colegio no es solo una cuestion estética,
sino una herramienta estratégica que influye directamente
en como lo perciben las familias. Para muchos padres, una
institucién educativa que transmite una buena impresion
despierta admiracidn y genera confianza, se convierte en
una opcidn preferente frente a otras. Esta percepcién po-
sitiva no surge por casualidad: es el resultado de una iden-
tidad de marca bien construida, coherente con los valores
y la propuesta de expertos en comunicacién educativa. Un
colegio con un branding sélido no solo mejora su repu-
tacién, sino que también incrementa la fidelizacién de las
familias y la captacion de nuevos alumnos (Adauge, 2025).
A continuacion, se detallan los resultados arrojados por la
encuesta.

Grafico 1. El branding del centro.

Provoca una buena impresién 4,4
Provoca admiracién y respeto 4,4
Genera confianza 4,6
4,3 4,5 4,7 4,8 50

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdo».

Como se puede observar, los resultados destacan la con-
fianza como elemento més valorado y asociado a la ima-
gen del centro educativo. Siendo un atributo muy impor-
tante no solo en la eleccién del centro, sino también en el
proceso educativo de los hijos.
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El modelo educativo del colegio es uno de sus mayores valo-
res segun las familias, que destacan su enfoque innovador, la
calidad académica y la preparacién del profesorado. La con-
fianza de los padres se fortalece al ver métodos de ensefian-
za actualizados y resultados académicos superiores a los de
otros centros. Estudios muestran que la participacién familiar
y la colaboraciéon entre docentes y padres estan directamen-
te relacionadas con un mejor rendimiento escolar y menor
riesgo de fracaso académico (Marcos-Cayetano, 2024).

Gréfico 2. El modelo educativo.

Métodos de ensefianza innovadores
Educacién de alta calidad

Personal altamente cualificado
Logros académicos

Bajo riesgo en fracaso escolar

4,7 5,0

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdo».

En el proceso de eleccion de los centros, el modelo edu-
cativo es uno de los criterios que los padres mas valoran
(ver gréfico 2) ante la creencia generalizada de que una
educaciéon de calidad proporciona mayores oportuni-
dades en el futuro a sus hijos (Hanushek & Woessmann,
2010; Fernédndez Enguita, 2021). En concreto, los padres
encuestados muestran especial interés en que el centro
proporcione una educacion de alta calidad con personal
altamente cualificado, otorgadndoles un valor medio de 4,5
y 4,4 puntos, respectivamente, sobre 5.
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Estas cifras reflejan la necesidad de continuar fortalecien-
do la inversiéon educativa en Espafa para alcanzar los es-
tandares internacionales y garantizar una educacion de
calidad para todos los estudiantes. En este sentido, inves-
tigaciones recientes muestran que modelos de gestion
basados en la participacién, el didlogo y con liderazgo de
tipo transformacional contribuyen en la formacién de vin-
culos con las familias, fomentando la confianza, la partici-
pacion y el compromiso con la vida escolar. Sobre todo si
se promueve a través de invitacién del profesorado (Yu-
lianti et al., 2022, 2021).

Grafico 3. El modelo de gestion.

Tiene un liderazgo excelente 4,1
La visién de futuro 4,3
La gestion 4,3
El ambiente de trabajo que observo 4,4
Potencial de crecimiento econémico 4,0
3,8 41 4,4 4,7 5,0

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdony 5 es «Totalmente de acuerdon.

Los padres encuestados valoran de forma positiva una
gestién de centro con visidn a largo plazo o de futuro y
con un buen ambiente de trabajo entre el personal del
centro, con valores promedio otorgados de 4.4 y 4.3 res-
pectivamente.
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Un modelo educativo basado en la responsabilidad so-
cial corporativa (RSC) no solo busca formar estudiantes
competentes, sino también ciudadanos comprometidos
con su entorno. Este enfoque se refleja en el apoyo a cau-
sas sociales, el respeto por el medioambiente, el trato
digno hacia las personas y una educacién en valores co-
herente con principios éticos y sostenibles. Segun Nunez
(2019), la educacién para el desarrollo sostenible exige
que las instituciones educativas asuman un rol activo en
la transformacion social, integrando transversalmente va-
lores, competencias y acciones que promuevan la soste-
nibilidad y la responsabilidad social en todos los niveles
educativos.

Gréfico 4. El modelo basado en la RSC.

Apoyo buenas acusas
Es responsable con el medio ambiente
Trata bien a las personas

Educacién en valores alineada

50

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdo».
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Al igual que el perfil de los nuevos usuarios de servicios,
los padres encuestados apoyan modelos de gestion basa-
do en RSC, con una valoracién media de 4,4 puntos sobre
5. En la medida en que respaldan este tipo de iniciativas,
como el buen trato a las personas o una educaciéon cen-
trada en valores (ver valoraciones en gréfico 4), sienten
su aportacién a la mejora del contexto social y medioam-
biental (Lozano, Albareda y Arenas, 2007).

En lineas generales se destaca la importancia de la ima-
gen o reputacion que proyecta el centro a los padres, y se
convierte en un factor decisorio en la elecciéon de centro.
Por lo que resulta imprescindible trabajar sobre acciones
que desarrollen proyectos educativos integrales centra-
dos tanto en planes de estudios que potencien el desarro-
llo del alumnado como en valores social y medioambien-
talmente responsables. Y en las que el foco se centre en el
bienestar de las personas.
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Proyecto educativo claro, innovador y orientado al futuro

Enfoque metodoldgico

Aprendizaje activo, basado en proyectos (ABP),
trabajo cooperativo, gamificacion, pensamiento
critico y educacién emocional.

Educacion personalizada

Atencidn a la diversidad, apoyo a alumnos
con NEAE (necesidades especificas de apoyo
educativo), altas capacidades e intervencion
temprana.

E1'94 % de los padres y las madres valoran
positivamente el trabajo colaborativo, los
proyectos y el desarrollo del pensamiento
critico en el aprendizaje de sus hijos.

El 86 % de los padres y las madres
encuestados, considera que es importante
contar con un entorno sequro e inclusivo que
fomente la diversidad.

Orientacion profesional

Programas de orientacién desde primaria y
secundaria, con foco en habilidades del siglo
XXl'y conexién con el mundo real.

El 89% de los padres y madres encuestados
quiere que sus hijos establezcan una conexion
verdadera y duradera con la empresa mientras

estudian.

EI'74 % de los padres quiere una educacidn diferente a la que ellos recibieron

(Ser Padres, 2024).



Percepcion del colegio ideal

Modelo bilinglie / multilingiie con refuerzo tecnoldgico

Idiomas

Ensefianza bilingiie (espafiol/inglés) con posibilidad de
introducir un tercer idioma.

Competencias digitales

Uso integrado de tecnologia,
programacién, robética
educativa y ciudadania
digital.

El' 78 % de los padres y las madres encuestados valoran positivamente la integracién de la tecnologia en
el aula, resaltan que facilita la realizacidn de tareas escolares y expresan una percepcion favorable hacia
el uso de la inteligencia artificial como recurso educativo.

El 85 % de las familias prioriza colegios bilingiies y un 88% valora que se ensefie
programacion o robdtica (SchoolMarket, 2024).
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Entorno seguro, inclusivo y familiar

52

Clima escolar positivo

Prevencion y actuacion frente al acoso, protoco-
los de convivencia claros, educacién en valores
y respeto a la diversidad.

Participacién familiar

Comunicacién fluida con las familias,
Asociacion de Familias de Alumnos (AFA)
activa y presencia en decisiones escolares.

EI'97 % de los padres y madres encuestados
considera que la educacion en valores y el
respeto a la diversidad son muy importantes.

EI'75,3 % de los padres y madres encuestados
considera que mantiene una comunicacion
fluida con el profesorado a lo largo del curso
escolar, lo que refleja una percepcion positiva
sobre su implicacion en el proceso educativo.

Educacion emocional

Acompafiamiento psicolégico, programas de
mindfulness, habilidades sociales.

E183 % de los padres y las madres encuestados
expresan su deseo de que sus hijos desarrollen no
solo competencias académicas, sino también
habilidades sociales y valores, y destacan la
importancia de una educacion emocional integral.

El'97 % de los padres prioriza la sequridad y el bienestar emocional de sus hijos

(School Market, 2024).

Cercania, accesibilidad y equidad

Ubicacion estratégica

Proximo al domicilio o al trabajo de los padres.

Acceso inclusivo

Politicas de becas o cuotas adaptadas para
favorecer la diversidad socioeconémica.

La proximidad y el coste son factores clave para la mayoria de familias,
especialmente en concertados (COPE, 2024).



Instalaciones modernas y servicios completos

Espacios

Aulas amplias y luminosas, patios con zonas
verdes, laboratorios, biblioteca, aula maker.

Servicios

Comedor con alimentacién saludable, transporte
escolar, horario ampliado, actividades extraescolares
variadas (deporte, arte, idiomas, tecnologfa).

EI 84 % de los padres y las madres encuestados
valoran positivamente los espacios de estudio,
destacando su preferencia por aulas amplias y
luminosas, zonas verdes y entornos modernos

como laboratorios, biblioteca y aula maker.

E1 88,6 % busca centros con comedor y el 78,9 % valora las extraescolares

(Micole, 2024).

Reputacion y transparencia

Buena imagen publica

Presencia online cuidada, open days, visibilidad de
resultados académicos y del proyecto pedagégico.

Confianza social

Referencias positivas entre familias, transpa-
rencia en gestion y comunicacion continua.

EI 85 % de los padres y las madres encuestados valoran que el centro tenga buenos resultados
académicos, una buena gestion y una comunicacion fluida, lo que genera confianza y respeto.

EI'78 % de las familias se guia por la opinidn de otros padres, y el 81 % investiga por

Internet (SchoolMarket, 2024).
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La adopcion de
nuevas tecnologias

*



En un contexto cada vez més tecnoldgico y digitalizado, la
competencia digital se ha posicionado como crucial por
los retos que suscita. Ante la gran cantidad de informa-
cién disponible en la red, el uso masivo de dispositivos
electréonicos y el surgimiento de la inteligencia artificial
generativa, esta competencia implica desarrollar un pen-
samiento critico y analitico para manejar la tecnologia de
forma segura, critica y responsable. Pudiendo aprovechar
las ventajas que ofrece (Ellis & Slade, 2023).

El 8 % de alumnos de El 56,7 %, de estudiantes
Primaria, 18 % de alumnos de espafioles tiene acceso a
sexto de Primariay 23 % de un ordenador para tareas
alumnos de la ESO pasan mas escolares, por debajo del
de 3 horas/dia delante de promedio europeo (56,7 %)
dispositivos (Sanchez, 2025). (Ministerio de Educacién,
Formacién Profesional y

Deportes, 2023).
v v

La integracion de las TIC es fundamental en la educacion
actual, ya que enriquecen y transforman el aprendizaje, fo-
mentan la colaboracién y la personalizacién de las tareas
que facilitan el avance académico y crean bienestar en el
alumnado (Yates, Starkey, Egerton, & Flueggen, 2020).

Las politicas educativas en Espafa, como la LOMLOE, y en
el ambito europeo promueven la innovaciéon y la transfor-
macién digital del sistema educativo. No obstante, algu-
nas comunidades auténomas estan adoptando medidas
para regular el uso de dispositivos digitales en las aulas,
especialmente en las etapas de infantil y primaria, debido
a sus preocupaciones sobre su impacto en el desarrollo
del alumnado y el aumento del ciberacoso.
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Actitud ante
las NNTT

=




Evaluar el uso de las tecnologias digitales en contextos es-
colares y familiares es clave para entender su impacto en
el aprendizaje, la socializacion y la implicacién de las fami-
lias. Aunque estas herramientas transforman la ensefianza
y amplian las posibilidades de participacién parental, su
uso no siempre es correcto, especialmente en entornos fa-
miliares con menor capital cultural, lo que puede acentuar
desigualdades (Suérez-Alvarez et al., 2022).

Grafico 1. Actitud ante las NNTT por parte de las padres y las madres.

Facilitar la vida 7 37
Facilitar las tareas escolares [N 3 5
Gestionar mejor la educacién de mis hijos 13,5
Resultan faciles de usar 3,9
Resultan faciles de aprender 3,9
Miedo a perder o no controlar mucha informacién 3,5
|
Intimida el uso que hacen mis hijos 3,2
Su uso en la educacién es buena idea )34
—
Son divertidas 3.5
Gestién de actividades educativas mas interesante )35
b
El uso de las NNTTy la relacién con el entorno 3,2

3.0 3,5 4,0 4,5 50

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdon.

El papel de las nuevas tecnologias es de gran importancia
en los contextos educativos, sobre todo ante la universa-
lidad de su uso y acceso. Ante esta realidad, los padres
y las madres encuestados valoraron de forma positiva la
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practicidad de las NNTT, por ser facilitadoras de la vida,
con valores préximos a 4. Sin embargo, las puntuaciones
reflejan cierta desconcierto y preocupacion ante el entor-
no digitalizado en el que nos encontramos (por ejemplo,
los padresy las madres, en promedio, no confian en el uso
que hacen sus hijos de las NNTT con valores en torno a
los 3 puntos). Por este motivo, los centros educativos se
convierten en un recurso facilitador necesario para guiar
al alumnado hacia el uso responsable de la tecnologia.






La inteligencia
artiticial (IA)

=




La inteligencia artificial (1A) estad transformando el dmbi-
to educativo al ofrecer herramientas que personalizan el
aprendizaje, automatizan tareas docentes y facilitan el ac-
ceso a contenidos adaptados a las necesidades de cada
estudiante. Entre sus principales beneficios se encuentran
la mejora en la eficiencia de los procesos educativos, el
apoyo a la tutoria virtual y la posibilidad de generar expe-
riencias de aprendizaje mas inclusivas y centradas en el
estudiante (Martinez, 2023). Sin embargo, su implemen-
tacion también plantea importantes desafios: el uso poco
reflexivo de estas herramientas puede limitar el desarrollo
del pensamiento critico, fomentar la dependencia tecno-
l6gica y reproducir sesgos algoritmicos si no se supervisa
adecuadamente (Suérez-Alvarez et al., 2022). Ademas, la
rapida adopcidn de la IA exige una formacion docente sé-
lida y una reflexién ética sobre su uso, para evitar que se
convierta en una solucién superficial a problemas estruc-
turales del sistema educativo.

Grafico 2. Actitud ante el uso de la IA por parte de las madres y los padres.

Uso la |A en la educacién es buena idea 2,8
-
Planeo usarla en general 3.1
Usaré la A en los préximos meses a nivel personal 12,6
Usaré la IA en los proximos meses a nivel profesional 2,8
Usaré la IA en los préximos meses en la educacién escolar de mis hijos 2,3

2,1 2,8 3,6 43 50

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdony 5 es «Totalmente de acuerdon.
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Respecto a la valoracion de la IA, se percibe con cierto re-
celo al ser valorado con 2,3 puntos sobre 5 el uso de la 1A
con fines educativos (ver grafico 2).

Se percibe, por tanto, una actitud positiva hacia el futuro
y las NNTT, aunque al igual que cualquier innovacién dis-
ruptiva viene acompanada de gran incertidumbre en los
entornos educativos. Teniendo en cuenta que el 82 % del
alumnado ha utilizado alguna herramienta de IA, seguido
del 73 % del profesorado y del 69 % de los padres y de
las madres (INCiBE, 2024), resulta imprescindible seguir
educando a la comunidad educativa en competencias di-
gitales y de pensamiento critico y analitico que incidan en
el uso responsable y critico.
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Colaboracion
hogar-colegio

!



La colaboracién entre el colegio y el hogar es un pilar fun-
damental para el desarrollo integral del alumnado. Esta
relacion se manifiesta en mdltiples dimensiones, desde la
participacion de las familias en actividades sociales, pas-
torales y extraescolares hasta la implicacion directa en el
aprendizaje cotidiano de sus hijos.

Estudios recientes sefialan que los estudiantes cuyos pa-
dres se involucran activamente en tareas escolares, pla-
nificacion de actividades y didlogo con el profesorado
tienden a mostrar un mayor rendimiento académico vy
bienestar emocional (OECD, 2020). Ademas, practicas
como hablar sobre el futuro, reforzar habilidades basicas
en casa y compartir valores espirituales fortalecen la cohe-
rencia educativa entre escuela y familia.

La comunicacion fluida con los docentes, la participacion
en la AFAy el uso de recursos del entorno (como museos
o centros espirituales) enriquecen esta alianza, generando
un entorno de aprendizaje mas sélido, coherente y signi-
ficativo.
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Temas
religiosos

=




La dimensién espiritual en la educacién cobra especial
relevancia cuando el colegio y la familia colaboran para
transmitir valores compartidos. Las actividades de pasto-
ral, el trabajo en casa sobre valores espirituales y la parti-
cipacién en centros de espiritualidad fortalecen esta co-
nexién, generando coherencia entre el entorno escolary
familiar. Ademas, el apoyo espiritual del centro también
contribuye al crecimiento personal de los padres. Como
sefala la Congregacion para la Educacién Catdlica (2007),
esta mision compartida entre educadores y familias es cla-
ve para construir una comunidad educativa sdlida y con
sentido.

Grafico 1. Temas religiosos.

Actividades de pastoral organizadas por el colegio

Tiempo para trabajar los valores espirituales del centro 35

Centros de espiritualidad para reforzar los valores del colegio. 3,3

Crecimiento personal a través del apoyo espiritual del centro 24

00 13 25 38 50

Nota: Elaboracién propia.

*Vfaloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdon.

Respecto a la valoracién del rol que tiene la religion en
los centros educativos, los padres otorgaron una puntua-
cion media de 3 puntos sobre 5. Destaca, con 3,5 puntos,
el tiempo que dedica el centro a trabajar valores espiri-
tuales, como pudieran ser la solidaridad o la empatia (ver
grafico 1).
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Los datos revelan la necesidad de promover una educacién
integral fundamentada en valores que faciliten el desarrollo y
adquisicion de competencias éticas, la aceptacion de limites
y normas de convivencia, asi como la gestién de las emocio-
nes o la autorregulacién del comportamiento.






Temas
académicos y
extraescolares

—




La implicacién familiar en la vida escolar —a través de ac-
tividades sociales, coordinacion con el profesorado, par-
ticipacion en la AMPA y comunicacién con otros padres—
fortalece el vinculo entre escuela y hogar, generando un
entorno educativo mas cohesionado. Ademas, el apoyo
académico en casa, como reforzar habilidades basicas, or-
ganizar el espacio de estudio y supervisar tareas, influye
positivamente en el rendimiento del alumnado. Un estu-
dio de Martinez, Torres y Rios (2020) encontré una correla-
cién significativa entre el apoyo extraescolar brindado por
los padres y el desempefio académico de sus hijos.

Gréfico 2. Temas académicos extraescolares.

Actividades sociales y/o extraescolares
Planificacién de actividades con el profesor
Converso con otros padres sobre eventos escolares
Participo en actividades de la AFA del colegio
Refuerzo habilidades numéricas

Refuerzo lectura y escritura

Incorporo materiales educativos en casa

Organizo un espacio de estudio

Superviso los deberes escolares

Comunicacién fluida

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdon.

Muchos padres y madres con hijos en edad escolar expre-
san una preocupacién activa por aspectos concretos del
desarrollo integral de sus hijos, como su bienestar emo-
cional, su rendimiento académico y sus oportunidades fu-
turas. Esta implicacién familiar es un recurso valioso que
puede aprovecharse para potenciar al maximo el aprendi-
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zaje y la formacion del alumnado. En este sentido, y aten-
diendo a la funcién socializadora que cumple la educa-
cién, se valora la existencia de un canal de comunicacién
con el profesorado y otros padres, asi como la posibilidad
de disponer de actividades complementarias en el centro
(por ejemplo, extraescolares con una valoraciéon de 3,5).

En concreto, se valora muy positivamente (4,6 sobre 5) la
creacién de un espacio para el estudio y la dotacién de
recursos adicionales, como clases de apoyo y refuerzo en
areas transversales como la lectura y las mateméticas, que
han recibido una valoracién de 4,3 y 4,2 respectivamente.






Temas

personales y
sociales

—




La participacién familiar en la vida escolar es clave para
el desarrollo integral del alumnado. Conversar sobre el
futuro, establecer rutinas, reforzar habilidades bésicas y
mantener una comunicacién fluida con el profesorado for-
talece tanto el rendimiento académico como el bienestar
emocional. Segun la OCDE (2024), el apoyo familiar esta
directamente vinculado a mejores resultados escolares y
mayor bienestar estudiantil. Ademas, la colaboracién en-
tre familias y escuela fomenta una comunidad educativa
sélida y coherente (Garcia et al., 2020).

Grafico 3. Temas personales y sociales.

Converso sobre su futuro

Exploramos espacios de aprendizaje
Establezco rutinas y normas en casa

Comento relaciones sociales con el docente
Diélogo sobre normas y valores con el docente

Comparto fortalezas y retos con el docente

37 4,0 4,4 4,7 50

Nota: Elaboracién propia.

*Vfaloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdon.

En general, la encuesta revela que los padres hablan
con frecuencia con el profesor sobre las fortalezas y di-
ficultades de los hijos, y sobre las relaciones con otros
nifos. Ademas, dedican tiempo a hablar sobre el futu-
ro con ellos, los llevan a actividades educativas fuera del
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horario escolar y establecen un horario que cumplir para
hacer los deberes en casa. La media de la puntuacién en
4,3 puntos sobre 5 refuerza el argumento de la impor-
tancia de la diada hogar-colegio. Y revela el cambio en
la relacién padres-hijos, basada en la comunicacion vy el
didlogo, siendo la comunicacién uno de los factores que
influyen sobre los resultados académicos (De los Ange-
les-Zambrano et al., 2019).
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Consumo
responsable y
valores emergentes




La educacion desempefa un papel clave en el cumpli-
miento del ODS 12, orientado a garantizar el consumo
responsable y sostenible. A través de una ensefanza que
promueva la reflexién critica, el respeto por los recursos
naturales y la responsabilidad individual y colectiva, con-
tribuye a concienciar y desarrollar habitos responsables
desde edades tempranas.

v v
El consumo responsable es El 48,2% de los jovenes
uno de los instrumentos espafioles afirma tener alta
més Utiles que tiene el responsabilidad en sus
ciudadano para poder decisiones de compra, que
contribuir a una situacion se refleja en sus acciones
mas justa en el mundo cotidianas (Romero y
(Ministerio para la Gdémez, 2024).
Transicion Ecoldgica y el
Reto Demogréfico, 2020).

\?/\?/

Una escuela de calidad basada en valores es imprescindi-
ble no solo para educar, sino también para concienciar a
los alumnos de los desafios sociales y medioambientales,
e inculcarles comportamientos sostenibles en su dia a dia
tanto en el aula como fuera de ella. Estos valores se refuer-
zan dentro de la colaboracion entre la escuela y los pa-
dres, lo que demuestra un alto compromiso de ambas par-
tes para contribuir a la educacion en valores relacionados
con la sostenibilidad y equidad de los hijos. Estos valores
son imprescindibles para formar una ciudadania «critica,
consciente y comprometida» (Oxfam Intermon, 2025).
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Comportamientos
sostenibles.
Circulos de
amistades

=




Observar la frecuencia con la que el entorno social practi-
ca el consumo responsable permite a las familias reflexio-
nar sobre sus propios habitos y valores. Las redes de apo-
yo entre padres no solo ofrecen contencién emocional,
sino que también influyen en decisiones cotidianas como
el consumo, el ahorro o la sostenibilidad.

Grafico 1. Comportamientos sostenibles. Preferencias de los circulos de amistades.

Productos hechos con materiales reciclados

Productos reciclables

Productos sostenibles y respetuosos con el medioambiente
Las marcas respeten los derechos humanos

Las marcas promuevan la igualdad laboral

Empresas que tratan y pagan bien a sus trabajadores
Compran solo lo que realmente necesitan

Priorizan la utilidad sobre la marca

Evitan endeudarse a largo plazo al comprar

No usan su fondo de emergencia para compras

00 13 25 38 50
Nota: Elaboracion propia.

*Valoraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdo».

Segun Mejia Gil (2022), el consumo responsable se cons-
truye socialmente y se refuerza en contextos donde las
practicas sostenibles son compartidas y valoradas. Ade-
mas, las politicas orientadas a la familia, como sefala la
ONU, son clave para fomentar sociedades mas inclusivas y
sostenibles, donde los valores compartidos entre adultos
se transmiten a las nuevas generaciones (United Nations
Department of Economic and Social Affairs, 2025).

87



88

En este sentido, los padres y las madres se muestran afi-
nes a comportamientos responsables relacionados, por
ejemplo, con la economia circular, como la eleccion de
productos realizados con materiales reciclados, ademas
del desarrollo de actitudes hacia el consumo responsable
mediante la predisposicién hacia patrones en los que se
prioriza la necesidad ante el deseo evitando el endeuda-
miento.

Estas puntuaciones promedio superiores a los 3 puntos,
implican que padres y madres estén méas concienciados
por un futuro sostenible. Cada accidn supone un contagio
social, que se inicia en el contexto familiar y se traduce en
creencias, actitudes y comportamientos que repercuten
de forma positiva sobre la comunidad y el entorno.






Educary
conclenciar.
Circulos de
amistades

=




El entorno social inmediato, como el circulo de amistades,
actia como un agente de socializacién que influye en la
adopcidén de practicas financieras y de consumo respon-
sable. La teoria del comportamiento planificado sostiene
que las normas percibidas dentro del grupo social afectan
directamente las intenciones individuales de actuar de for-
ma consciente y sostenible (Ajzen, 1991). En este sentido,
observar la frecuencia con la que las amistades practican
ciertos comportamientos permite a las familias ajustar sus
propias decisiones y reforzar valores compartidos.

Grafico 2. Educary concienciar. Circulos de amistades.

Ensefian a valorar marcas ecolégicas 35
Ensefan a valorar marcas que respetan a los trabajadores 34
Ensefian a manejar bien el dinero 41
Hablan sobre no gastar mas de lo que se tiene 4,3
Ensefan la importancia del fondo de emergencia 4,3

00 13 25 38 50

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdony 5 es «Totalmente de acuerdon.

Ademaés, la socializacién financiera en el hogar, inducida
por el entorno, tiene un impacto significativo en el bien-
estar econdmico de los hijos. Estudios recientes muestran
que los jovenes expuestos a entornos familiares y sociales
que promueven actitudes financieras responsables desa-
rrollan mayor suficiencia y bienestar financiero a largo pla-
zo (Kaury Singh, 2025).
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Los resultados de la encuesta son un claro reflejo del gra-
do de concienciacion de las familias con un entorno social
responsable y sostenible (con un promedio de puntuacio-
nes superiores a 4). De forma que los grupos de pertenen-
cia (como la familia o el circulo de amistades) se convier-
ten en un elemento esencial para afianzar las actitudes y
comportamientos sostenibles.
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Extraescolares

s



Las actividades extraescolares son un criterio fundamen-
tal para los padres en la eleccion del colegio de sus hijos
(Fundacién Botin, 2025), ya que refuerzan el desarrollo in-
tegral del alumnado: académico, social y emocional, ade-
mas de contribuir a formar personas Unicas y con un perfil
formativo diferenciado, lo que favorece su futura insercién
social y laboral (Gonzélez, 2022).

Para los centros supone una propuesta de valor al mejorar
la oferta educativa de calidad, ya que la refuerzan y com-
pletan las competencias sociales, de comunicacién y tra-
bajo en equipo, entre otras.

En Espana, el 90% del
alumnado de ensefianza
obligatoria realiza clases
extraescolares. El gasto

mensual por familia en

estas actividades varia
entre los 76 y 112 euros
(OCU, 2024).

\0/
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Los padres de los estudiantes de instituciones educativas
de caracter catdlico procuran seleccionar la opciéon de me-
jor calidad (4,3), y con frecuencia se esfuerzan de manera
significativa para lograrlo (4,2). Ademas, suelen realizar
busquedas meticulosas para identificar la mejor relacién
calidad-precio y tienden a abstenerse de tomar decisio-
nes precipitadas. En términos generales, los progenitores
expresaron su satisfaccidon con las actividades extracurri-
culares ofrecidas por los centros educativos de sus hijos,
otorgando una valoracién promedio de 3,5 en una escala
de Likert.

Grafico 1. Extraescolares: relacion con la compra de servicios/productos educativos.

Intento elegir la mejor calidad

Hago un esfuerzo extra por la calidad

Mis amistades no dedican tanto tiempo como yo a decidir
Tengo expectativas muy altas

Decido rapido si algo me parece suficientemente bueno
No necesito que sea perfecto para estar satisfecho

Suelo elegir lo que estd de moda

Me gusta explorar distintas opciones y marcas

Disfruto eligiendo cosas nuevas para la educacién de mis hijos
Me resulta agradable elegir estos servicios

Busco buena calidad-precio

Soy fiel a mis marcas y servicios educativos

Siempre elijo los mismos centros, tiendas o servicios

Estoy satisfecho con las extraescolares del colegio

00 13 25 38 50

Nota: Elaboracion propia.

*Valoraciones en una escala de 1-5, donde 1 es«Totalmente en desacuerdo»y 5 es «Totalmente de acuerdo».



Los datos obtenidos en la encuesta muestran claramente
la preocupacion e implicacion de los padres en la edu-
cacion de sus hijos tanto en el dmbito formal como en el
extraescolar. Esta implicacidn se traduce en una inversidn
de tiempo y recursos para encontrar las mejores opciones
educativas, lo que no solo contribuye al desarrollo compe-
tencial del alumnado, sino que también facilita la concilia-
cién familiar.

En este sentido, los padres y madres se muestran, en li-
neas generales, satisfechos con las actividades extracurri-
culares que ofrecen los centros escolares, otorgdndoles
una valoraciéon media de 3,5 sobre 5 (ver gréafico 1). Sin
embargo, cabe destacar que no se muestran especial-
mente fieles a los servicios contratados (con puntuaciones
promedio cerca de 3 puntos) y otorgan un peso especial,
proximo a los 5 puntos, a la relacién calidad-precio que
perciben del servicio contratado.
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Expectativas
futuras

*



Los padres cada vez se implican méas de forma activa en la
educacion universitaria de los hijos. De forma especial
las familias con mayor nivel educativo y socioeconémico
(Lareau, 2024). Dicha implicacién e influencia comienza
en las etapas mas tempranas con la elecciéon del centro
educativo y se focaliza en factores como el coste, la re-
putacidn, la cercania y las salidas profesionales del centro
(Hossler & Gallagher, 1992; Eduventures, 2022). Ademas
se muestran participes en visitas a campus, asistencia a
jornadas informativas y apoyo emocional o econdmico
(Mohamed & Mohamed, 2024).

Ademés, muestran una clara tendencia por una formacion
integral de los hijos, que los prepare y proyecte de for-
ma exitosa hacia la insercién sociolaboral. Por lo que, te-
niendo en cuenta el actual contexto globalizado, muchos
padres apuestan por instituciones que incluyan no solo
elementos académicos y curriculares, sino ademas otros,
como emocionales, artisticos y creativos. Sin dejar de lado
competencias, como la digital o la linguistica (con el bilin-
gliismo o plurilingliismo), en la formacién universitaria o
de formacién profesional de sus hijos. En este sentido, los
padres encuestados muestran especial interés, con pun-
tuaciones superiores a 4, en centros que impulsen el desa-
rrollo integral mediante proyectos y programas centrados
en el desarrollo personal y que a su vez conecte al alumna-
do con el entorno econémico y social que les rodea.
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Grafico 1. Caracteristicas del entorno educativo ideal. Expectativas futuras sobre centros
educativos, ya sean universidades, ciclos formativos o cualquier otra eleccion que estéis

valorando en familia.

Clases con pocos alumnos

Profesores cualificados y con experiencia
Instalaciones modernas y bien equipadas
Curriculo equilibrado entre lo académico y lo extraescolar
Uso efectivo de tecnologia en el aula

Entorno seguro, inclusivo y diverso

Participacién activa de los padres

Desarrollo integral: académico, social y emocional
Cursos avanzados disponibles

Buen servicio de orientacién y asesoramiento
Colaboracién con organizaciones comunitarias
Horarios flexibles

Programas que fomentan la creatividad
Reconocimiento o acreditacién internacional
Aprendizaje basado en proyectos

Vinculacién con el mundo empresarial

39 42 45 47 50

Nota: Elaboracién propia.

*\faloraciones en una escala de 1-5, donde 1 es «Totalmente en desacuerdo» y 5 es «Totalmente de acuerdon.

La implicacion de las familias en la educacién y el estable-
cimiento de una relacién constructiva y positiva desde una
comunicacion bidireccional es considerado como uno de
los factores determinantes en el éxito educativo, a la vez
que impacta sobre la calidad del centro y del trabajo do-
cente (Llevot, & Bernad, 2015). Asi la diada familia-escuela
favorece la identificacion de las necesidades educativas,
facilitando la implementacidn de estrategias pedagdgicas
y organizativas mas efectivas.
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Este hecho plantea la necesidad de conocer las necesi-
dades y expectativas que generan los padres respecto
al centro educativo de sus hijos. En este sentido, los pa-
dres valoran de forma especial la calidad docente (4,7).
Asumen un centro con horarios flexibles, en unas instala-
ciones adecuadas que oferten actividades y servicios de
orientacién profesional, en un entorno que favorezca la
integracién y la diversidad.









CONCLUSIONES




Conclusiones
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Este informe analiza los factores que influyen en la elec-
cién escolar y la implicacion familiar en la educacion de
la nueva generacién de padres y madres. Basado en una
encuesta realizada entre diciembre de 2024 y enero de
2025, que recogidé 4.205 respuestas de familias pertene-
cientes a 34 colegios catdlicos y concertados, el estudio
ofrece una vision integral de las prioridades, percepcio-
nesy expectativas de las familias en relacién con la educa-
cién de sus hijos.

Uno de los hallazgos mas relevantes es la reafirmacion
del valor que las familias otorgan a la educacién como
bien esencial. Esta perspectiva contrasta con la concep-
cién tradicional del servicio como una mera responsabi-
lidad, subrayando su valor como una inversidn estraté-
gica en el desarrollo integral de los hijos en un contexto
globalizado, digital y en constante transformacién. Esta
perspectiva se manifiesta en una elevada valoracién de
los centros educativos que fomentan el rendimiento aca-
démico, asi como el desarrollo emocional, social y ético
de los estudiantes.

En este sentido, el 94 % de los padres y las madres encues-
tados valoran positivamente metodologias activas como
el trabajo colaborativo, los proyectos y el pensamiento cri-
tico. Ademas, el 83 % expresa su deseo de que sus hijos
desarrollen habilidades sociales y valores, lo que subraya
la importancia de una educacion emocional sélida. Esta
demanda se complementa con una visién clara del cole-
gio ideal: un centro con identidad pedagdgica definida,
gestién ética y sostenible, y una fuerte implicacién de las
familias en el proceso educativo.
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La exigencia de las familias también se refleja en su valora-
cién de la calidad educativa. El 78 % valora positivamente la
integracién de la tecnologia en el aula, especialmente por
su capacidad para facilitar las tareas escolares y fomentar
las competencias digitales. Aunque la inteligencia artificial
aun genera cierta cautela —con una valoracién media de 2,3
sobre 5—, se reconoce su potencial como herramienta edu-
cativa, siempre que se utilice de forma ética y responsable.

Otro aspecto clave es la importancia de los espacios edu-
cativos. El 84 % de las familias valora positivamente los
entornos de aprendizaje y muestra preferencia por aulas
amplias y luminosas, zonas verdes, laboratorios, biblio-
tecas y aulas maker. Estos espacios no solo favorecen el
aprendizaje, sino que también refuerzan laimagen de mo-
dernidad e innovacién del centro.

La reputacion del centro educativo es un factor crucial en
la eleccidn escolar. El 85 % de los padres considera esen-
cial que el colegio cuente con logros académicos reco-
nocidos, una gestién eficiente y una comunicacion fluida
con el profesorado. Esta percepcion estd directamente
relacionada con la imagen institucional, que influye en la
confianza, admiracion y fidelizacion de las familias.

La colaboracién entre el hogary la escuela también ocupa
un lugar central. El 75,3 % de las personas encuestadas
considera que mantiene una comunicacién fluida con el
profesorado y valora positivamente su participaciéon en
actividades escolares y sociales. Esta implicacién se tradu-
ce en mejores resultados académicos y mayor bienestar
emocional del alumnado, como también lo respalda la
OCDE (2020, 2024).



Ademas, las actividades extraescolares son un criterio re-
levante a la hora de elegir centro: el 90 % del alumnado
participa en ellas y su calidad recibe una valoracién me-
dia de 3,5 sobre 5. Estas actividades no solo enriquecen
la formacion del estudiante, sino que también facilitan la
conciliacion familiar.

Los resultados del informe también reflejan una mayor
concienciacién de las familias hacia un modelo educativo
mas responsable y sostenible. Las puntuaciones promedio
superiores a los 4 puntos en aspectos relacionados con
la sostenibilidad evidencian que padres y madres no solo
valoran estos principios, sino que también los integran en
sus creencias, actitudes y comportamientos cotidianos.

Esta conciencia se transmite desde el entorno familiary
se refuerza en los circulos de pertenencia, como la co-
munidad escolar o el grupo de amistades, generando
un efecto de contagio social positivo. En paralelo, las
actividades extraescolares reciben una valoracién me-
dia de 3,5 sobre 5, lo que indica una satisfaccion gene-
ral, aunque esta se ve matizada por una menor fidelidad
a los servicios contratados, con puntuaciones cercanas a
los 3 puntos. No obstante, las familias otorgan una im-
portancia destacada —cercana a los 5 puntos— a la rela-
cion calidad-precio, lo que sugiere que la percepcién
de valor es un factor determinante en su continuidad.
De cara al futuro, las expectativas de las familias apun-
tan hacia una educacidn mas personalizada, conectada
y transparente, con una demanda creciente de informa-
cion continua y de calidad sobre el proceso educativo
de sus hijos.
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Por ultimo, pero no menos importante, cabe destacar la
relevancia de la imagen de marca del centro. La percep-
cién que tienen los padres y las madres de las institucio-
nes educativas es fundamental, ya que en ella se basan las
expectativas que tienen sobre la educacién de sus hijos.
Por lo tanto, proyectar una imagen consolidada, coheren-
te y reconocida del centro puede resultar muy influyente
en el proceso de eleccidn, especialmente en un contexto
donde la educacién ocupa un lugar central en la sociedad
actual.
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